MPETO NUD€ECON

) Nucleo de Defesa
DEFENSORIA PUBLICA do Consumidor

ESTADO DO TOCANTINS

RELATORIO DE ATIVIDADES NUDECON

2019
ATIVIDADES Jan Fev Mar Abr [ mai | Jun | ul Ago Set out Nov Dez | Total
EXPEDIENTES

Notificacoes 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Oficios 3 11 15 27 4 8 2 1 29 8 2 2 112
Memorando 5 11 3 5 1 1 5 2 1 0 2 1 37
Informacdes 0 7 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 10
Manifestagao 0 1 6 4 1 1 2 5 0 0 10 4 34
Recomendaces 1 31 0 31 0 1 3 0 0 0 0 0 67
Pareceres 1 1 2 2 0 5 1 5 1 0 7 0 25
Portarias 3 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 8
Despachos 3 4 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 12
Relatério Técnico 2 0 1 2 0 1 1 1 0 0 2 1 11
Enquetes/Questionarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Informativo 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3
Comunicagdao Interna 0 0 3 0 0 2 3 1 0 1 1 0 11
Eﬁ;posm/ Solicitagdo on 31 42 89 134 142 65 81 58 76 74 61 64 917
g"é’l" imentagao Processos 10 29 32 35 15 11 13 36 24 35 21 21 282

SUB TOTAL 59 141 154 244 165 96 112 109 131 118 107 94 1530

MOVIMENTACOES DE PROPAC'S E ACOES JUDICIAIS

Instauracéo de PA ou PP 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Instauracdo de PROPAC 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Conciliag6es 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TAC / Termo de Cooperagao 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Acdo Civil Publica 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3
Movimenta¢cdes Processuais 0 2 0 1 4 0 0 2 1 2 2 2 16




Recursos/Contrarazdes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Audiéncias Judiciais 0 0 0 0 1 0 0 2 0 1 0 0 4

SUB TOTAL 2 4 0 2 6 0 0 6 1 3 2 2 28

ATIVIDADES EXTERNAS / OUTROS

Reunides Administrativas 2 7 3 1 3 2 1 2 1 2 0 2 26
zz:';r'g:g:;’ em Eventos e 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 1 0 4
Capacitagdes 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 3
Palestras Ministradas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficinas Realizadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Material de Estudo/Cartilha 0 0 0 0 1 0 4 0 0 0 0 0 5
Audiéncias Administrativas 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Audiéncias Publicas 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Entrevistas Concedidas 1 0 0 1 0 3 0 0 1 0 2 0 8
Materias Publicadas 0 0 10 2 0 4 5 2 8 4 3 1 39
WEB Banners Analisados 2 1 3 1 0 2 1 0 0 0 0 0 10
Projeto Negociar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Consumidor.gov.br 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SUB TOTAL 5 10 18 5 6 11 11 5 11 6 6 3 97

ATENDIMENTOS

Suportes 1 1 1 3 1 5 6 6 2 5 3 1 35
Atendimentos Presenciais 2 1 2 1 1 3 3 1 0 0 1 1 16
Orientagdo Juridicas 3 2 3 2 1 7 4 5 0 14 3 1 45

SUB TOTAL 6 4 6 6 3 15 13 12 2 19 7 3 96

TOTAL GERAL 72 159 178 257 180 122 136 132 145 146 122 102 1.751

Fonte: Corregedoria Geral da Defensoria Publica: Estatistica.




