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RESUMO

O acesso a Justica, previsto no art. 5° inciso XXXV da
Constituicdo Federal de 1988, configura-se como direito
fundamental de carater instrumental, indispensavel a concretizacio
dos demais direitos fundamentais. No entanto, apesar de seu
reconhecimento normativo, sua efetivagdo permanece limitada
diante de barreiras estruturais e institucionais que afetam sobretudo
a populacdo em situa¢do de vulnerabilidade. A Defensoria Publica,
nesse contexto, assume papel essencial como vetor de inclusdo
juridica e democratizacdo do sistema de justica. Ao lado disso,
observa-se a intensificagdo da judicializacdo de demandas sociais
como resposta @ omissao estatal na formulagdo e implementacao de
politicas publicas, revelando um paradoxo entre a promessa

constitucional e a realidade vivida. Este artigo propde uma analise
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critica sobre a efetividade do direito de acesso a Justica no Brasil,
com énfase na atuacdo da Defensoria Publica e nos desafios
impostos pela judicializacdo como mecanismo de concretizagao de
direitos sociais em um cenario de desigualdade estrutural.

PALAVRAS-CHAVE: Acesso a justica; Constituicdo de 1988;
Defensoria Publica; Judicializag¢ao; Direitos fundamentais; Politicas

publicas; Vulnerabilidade social.

ABSTRACT

Access to justice, as provided in Article 5, item XXXV of
the 1988 Brazilian Federal Constitution, is configured as a
fundamental right of instrumental nature, essential for the realization
of all other fundamental rights. However, despite its normative
recognition, its effectiveness remains limited due to structural and
institutional barriers that particularly affect the socially vulnerable
population. In this context, the Public Defender's Office plays a
central role as a vector of legal inclusion and democratization of the
justice system. Additionally, the increasing judicialization of social
demands emerges as a response to state omissions in the formulation
and implementation of public policies, revealing a paradox between
the constitutional promise and the lived reality. This article offers a
critical analysis of the effectiveness of the right of access to justice
in Brazil, with emphasis on the role of the Public Defender’s Office
and the challenges posed by judicialization as a mechanism for
enforcing social rights in a context of structural inequality.
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Defender's Office; Judicialization; Fundamental rights; Public

policies; Social vulnerability.
INTRODUCAO

O direito de acesso a Justica no Brasil, previsto no art. 5°,
inciso XXXV da Constituicdo Federal de 1988, constitui-se como
um dos fundamentos do Estado democratico de direito e pressupde
ndo apenas a possibilidade formal de ingressar em juizo, mas a
efetiva garantia de que todos, especialmente os mais vulneraveis,
possam recorrer ao sistema de justica e obter uma tutela
jurisdicional justa, tempestiva e eficaz.

O referido dispositivo estabelece que “a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judiciario lesao ou ameaga a direito”,
consagrando o principio da inafastabilidade da jurisdi¢do e
projetando o Judicidrio como instdncia garantidora dos direitos
fundamentais.

No entanto, a efetivagdo desse direito, especialmente por
parte da populagdo em situacdo de vulnerabilidade, revela um
cenario de marcantes desigualdades estruturais e institucionais. O
simples reconhecimento normativo da agdo judicial como
mecanismo de defesa de direitos ndo tem sido suficiente para
garantir, na pratica, o acesso a ordem juridica justa. Obstaculos
como a linguagem tecnicista e inacessivel do processo judicial, a
morosidade da tramitacdo, os altos custos envolvidos, a auséncia de

Defensorias Publicas em inumeras comarcas do pais, as restri¢cdes

Revista Arandu - Norteando Direitos. Belém-PA, v. 5, n. 1.(2025) p. 176 a 202 1 7 8



@ ARANDU

orcamentdrias das instituicdes de justica e a caréncia de informacao
e orientacdo juridica junto a populacdo expdem um abismo entre a
previsdo constitucional e a realidade vivida por milhdes de
brasileiros.

Nesse cenario de desigualdade estrutural, destaca-se a
Defensoria Publica como principal instrumento constitucional de
democratizagdo do acesso a Justiga. Prevista no art. 134 da
Constituicdo*”, a Defensoria Publica ¢ institui¢io permanente,
incumbida da orientagdo juridica, promogdo dos direitos humanos e
defesa, em todos os graus, dos necessitados. Sua atuagdo, no entanto,
transcende o espago judicial, compreendendo a mediacdo e
conciliacdo de conflitos, a educacdo em direitos ¢ a interlocugdo
critica com as politicas publicas, sobretudo em territorios de
exclusao social.

A atuagdo da Defensoria Publica revela-se, portanto, ndo
apenas necessaria, mas imprescindivel para a materializagdo do
direito de acesso a Justica como instrumento de transformacao
social. No entanto, o subfinanciamento crénico, a caréncia de
pessoal e infraestrutura e a distribuicdo territorial desigual de seus
servicos comprometem seu alcance e limitam sua capacidade de
cumprir plenamente sua fungdo constitucional. Assim, o que deveria

ser um direito universal acaba se tornando um privilégio acessivel

42 Art. 134. A Defensoria Publica ¢ instituicdo permanente, essencial a
fung¢@o jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressao e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientagdo juridica, a promogao dos
direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos
direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na
forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constitui¢do Federal. (BRASIL, 1988).
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apenas aqueles com conhecimento juridico ou acesso institucional
privilegiado.

Paralelamente, observa-se a intensifica¢do da judicializacao
como meio de suprir a inércia do Estado na formulacdo e
implementagdo de politicas publicas efetivas. Para muitos brasileiros,
a via judicial surge como ultimo recurso diante da omissdo
administrativa, um reflexo do colapso do Estado na garantia direta
dos direitos fundamentais.

Contudo, essa judicializacdo excessiva, embora muitas vezes
necessaria, revela um paradoxo: transfere ao Poder Judicidrio a
responsabilidade primaria por concretizar direitos sociais, gerando
tensdes institucionais e distor¢des na prestacdo jurisdicional,
especialmente quando o acesso ao proprio Judicidrio se d4 de forma
assimétrica e seletiva.

Metodologicamente, este artigo adota uma abordagem
teorico-dogmatica, com énfase na andlise critica do ordenamento
juridico brasileiro a luz da doutrina especializada, da jurisprudéncia
constitucional e da legislacdo infraconstitucional aplicavel ao tema.
A opcdo por essa abordagem justifica-se pela necessidade de
compreender o contetdo normativo do art. 5° XXXV da
Constituicdo de 1988 e suas implicacdes para a efetividade dos
direitos fundamentais no contexto de desigualdade estrutural.

Adicionalmente, foram utilizados dados empiricos
secundarios, extraidos de documentos oficiais e estudos produzidos
por institui¢des publicas e entidades da sociedade civil, como o

Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), a Associagdo

Revista Arandu - Norteando Direitos. Belém-PA, v. 5, n. 1.(2025) p. 176 a 202 1 80



@ ARANDU

Nacional das Defensoras ¢ Defensores Publicos (ANADEP) e a
Agéncia Brasil. Esses dados, referentes ao déficit de defensores
publicos, a cobertura territorial da Defensoria Publica e a auséncia
de atendimento juridico gratuito em diversas regides do pais,
conferem densidade empirica ao estudo, contribuindo para a analise
critica das barreiras institucionais ao acesso a Justiga.

Trata-se, portanto, de uma pesquisa qualitativa, que articula
fundamentos constitucionais com elementos concretos da realidade
brasileira. Ao conjugar a reflexdo tedrica com dados objetivos,
pretende-se revelar o distanciamento entre a promessa constitucional
de acesso a Justi¢ca e sua realizagdo pratica, especialmente entre os
segmentos mais vulnerabilizados da populagao.

Neste contexto, o presente artigo tem como objetivo
examinar criticamente o direito fundamental de acesso a justiga a luz
do art. 5°, XXXV da Constituicdo de 1988, com especial atengdo as
barreiras estruturais e institucionais que limitam seu exercicio € ao
papel desempenhado pela Defensoria Publica como instrumento de
efetivagdo desse direito. Além disso, propode-se refletir sobre a
judicializagdo como resposta a auséncia de politicas publicas
eficazes, discutindo os desafios da concretizagdo de uma justica
verdadeiramente acessivel, equitativa e compativel com os

principios que regem o Estado democratico de direito.

1. O DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A
JUSTICA NA CONSTITUICAO DE 1988

O acesso a Justica, assegurado pelo artigo 5°, inciso XXXV
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da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
constitui-se como condi¢ao essencial para a concretizagdo dos
demais direitos fundamentais. Trata-se de um direito de natureza
instrumental e estruturante, pois permite o exercicio pleno de
garantias civis, politicas, sociais e econOmicas, viabilizando o
controle jurisdicional sobre condutas estatais e privadas que
lesionem ou ameacem direitos.

O mencionado dispositivo constitucional estabelece que:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem
distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros ¢ aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga ¢ a propriedade, nos termos
seguintes:

(...)

XXXV — a lei ndo excluira da aprecia¢do do
Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito; (BRASIL,
1988)

Contudo, o reconhecimento formal desse direito, embora
essencial, ndo garante por si s6 sua concretizagdo pratica. Como
apontam Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988), o verdadeiro
acesso a Justica envolve mais do que a abertura formal do Judiciario
a populacdo: exige condi¢des materiais concretas para que todos,
especialmente os vulneraveis, possam efetivamente obter solugdes
justas, adequadas e eficazes. E o que os autores denominam de
acesso a ordem juridica justa.

Nesse contexto, os autores destacam trés obstaculos
principais que dificultam a efetividade do acesso a Justiga: o alto

custo do processo, a desigualdade de condigdes entre as partes e a
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fragilidade da protecao dos direitos difusos e coletivos.

No primeiro aspecto, observa-se que, mesmo em agdes de
pequeno valor, os custos processuais podem desestimular o
exercicio da jurisdicdo. Ha casos em que o custo do processo pode
ultrapassar o valor economico do direito requerido, o que tende a
desestimular os litigantes mais frageis e favorecer o abandono de
suas pretensoes (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 19).

No segundo obstaculo, destaca-se o desequilibrio estrutural
entre as partes. Marc Galanter (1994) diferencia os “litigantes
habituais”, que possuem estrutura juridica propria, familiaridade
com o sistema e capacidade de influenciar decisdes, dos “litigantes
ocasionais”, que enfrentam desvantagens materiais, simbolicas e

estratégicas. Nesse sentido, Ary (2010, p. 279) observa que o

Formalismo presente na maquina judiciaria
acentua as desigualdades entre as partes, prejudicando
os litigantes ocasionais, especialmente os mais
humildes [...], uma vez que estes possuem pouca
experiéncia com os procedimentos da tutela
jurisdicional.

Quanto ao terceiro obstaculo, Cappelletti e Garth (1988, p.
26-27) apontam que a defesa dos direitos difusos e coletivos ¢
dificultada pela dispersao dos seus titulares e pela auséncia de
mecanismos de organizag¢do social efetiva, o que enfraquece suas
reivindicagdes, em contraste com o0s interesses corporativos ou
econdmicos, mais articulados e representados.

E importante destacar que os autores ressaltam o caréter
interdependente dessas barreiras. A tentativa de superagdo de uma

delas, isoladamente, pode produzir novos desequilibrios se nao
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acompanhada de um conjunto articulado de medidas institucionais.
Como afirmam, “os obstaculos se reforcam mutuamente, e a luta por
um sistema mais acessivel deve ser sistémica, coordenada e sensivel
as complexidades sociais.” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 29)

Neste cendrio, a Constituicdo de 1988 representou uma
ruptura com a tradi¢do autoritaria e excludente, adotando um
modelo de constitucionalismo social e inclusivo, fundado na
dignidade da pessoa humana (art. 1°, III), na igualdade substancial
(art. 5° caput) e na universalizagao dos direitos sociais (arts. 6°a 11).
Com isso, reafirmou-se o papel ativo do Estado na promogdo de
justica e na reducdo das desigualdades materiais.

Todavia, a efetividade do direito de acesso a Justica ainda
depende de politicas publicas concretas, institui¢des fortalecidas e
um sistema processual comprometido com a equidade. Nao basta a
existéncia formal de tribunais: ¢ imprescindivel que se garanta a
presenca da Defensoria Publica em todo o territdrio nacional, a
simplificagdo de procedimentos, o uso de linguagem acessivel e a
expansao de formas alternativas de resolugdo de conflitos, além da
educacdo popular em direitos.

Como sintetiza Kazuo Watanabe (2012), o acesso a Justica
implica a possibilidade de obter uma decisdo jurisdicional justa,
tempestiva e eficaz, que respeite os direitos fundamentais e seja
vidvel para todos os cidadaos, independentemente de sua condigdo
econdmica ou social.

Trata-se, portanto, de um direito fundamental de segunda

geragdo, com pretensdo a eficacia plena e exigibilidade judicial, que
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impde ao Estado ndo apenas o dever de abster-se de violar, mas o
dever positivo de agir para tornd-lo realizdvel. Sua concretizacdo
requer compromisso org¢amentario, vontade politica e estrutura
institucional adequada, de modo que a promessa constitucional nao
permanega como letra morta, mas se torne experiéncia concreta de

justiga para todos.

2. BARREIRAS ESTRUTURAIS E INSTITUCIONAIS
AO ACESSO A JUSTICA

Apesar de formalmente reconhecido como direito
fundamental pela Constituicdo da Republica de 1988, o acesso a
Justica segue fortemente condicionado por barreiras estruturais e
institucionais que dificultam sua concretizagdo plena, sobretudo
entre os grupos historicamente marginalizados. Tais barreiras
decorrem da combinacdo de fatores econdmicos, sociais,
geograficos, simbodlicos e institucionais que, juntos, produzem um
quadro de exclusdo juridica persistente e silenciosa, incompativel
com os principios do Estado democratico de direito ¢ com a
promessa de igualdade substancial assegurada pela Constituigao.

Entre os principais entraves ao acesso universal a Justi¢a no
Brasil, destacam-se: a acentuada desigualdade socioeconOmica, a
linguagem técnica e excludente do sistema juridico, a auséncia de
servicos gratuitos de orientagdo juridica em diversas regides, a
centralizacdo geografica das instituicdes judiciais em centros

urbanos e a morosidade e complexidade dos procedimentos
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processuais.

Como observa Boaventura de Sousa Santos (2007, p. 39), o
modelo tradicional de justica foi historicamente concebido para
manter a ordem estabelecida, e ndo para emancipar, assim, o sistema
juridico liberal, historicamente moldado para salvaguardar os
interesses das elites, operou de forma a excluir grande parte da
populacdo dos beneficios do direito, relegando os pobres a condigao
de sujeitos juridicos subalternos.

Esse diagnostico ¢ particularmente contundente no contexto
brasileiro, cuja formagao juridico-politica sempre esteve associada a
processos de exclusdo racial, econdmica e territorial. Como
resultado, o cidaddo pobre, negro, indigena ou residente em
territorios periféricos enfrenta multiplas camadas de invisibilidade
institucional, sendo frequentemente silenciado antes mesmo de
conseguir formalizar juridicamente sua demanda.

Nesse contexto, a auséncia de Defensorias Publicas
devidamente estruturadas e com atuagdo regular em todo o territorio
nacional configura um dos mais graves entraves a concretizagdo do
acesso universal a Justiga.

Conforme levantamento realizado pelo Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (Ipea), com base em dados da ANADEP,
apenas 51,3% das comarcas estaduais brasileiras possuem
atendimento regular da Defensoria Publica, enquanto 7,8% contam
com cobertura parcial e 40,9% permanecem completamente
descobertas, o que afeta aproximadamente 37,4 milhdes de pessoas

em situacdo de vulnerabilidade que vivem em locais sem qualquer
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acesso institucionalizado a assisténcia juridica gratuita (Ipea, Mapa
das Defensorias Publicas, 2023). No ambito da Justica Federal, o
cenario ¢ ainda mais alarmante: apenas 28,2% das subsegOes
judiciarias federais contam com atendimento efetivo da Defensoria

Publica da Unido (Ipea, 2023). Vejamos de forma mais didatica:

Figura 1 - Barreiras Institucionais ao Acesso a Justica: Indicadores da

Situacdo da Defensoria Publica no Brasil.
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Fonte: A autora, 2025.
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Além disso, estimativas apontam que o pais enfrenta um
déficit estrutural entre 4.700 e 5.000 defensores publicos, segundo
estudo da ANADEP e dados compilados pela Agéncia Brasil. Essa
caréncia representa obstaculo direto a implementagdo do parametro
internacional sugerido de um defensor publico para cada 15 mil
habitantes vulneraveis (AGENCIA BRASIL, 2021). O descompasso
entre a demanda populacional e a estrutura disponivel evidencia o
descumprimento da meta estabelecida pela Emenda Constitucional
n.° 80/2014, que fixou prazo de oito anos, ja expirado, para que cada
unidade jurisdicional do pais contasse com pelo menos um defensor
publico.

Essa realidade institucional compromete a efetividade da
garantia prevista no artigo 5°, inciso XXXV, da Constituicao Federal,
esvaziando seu conteudo normativo em vastas regides do territorio
nacional. Ao manter a assisténcia juridica como um privilégio
geografico e ndo como um direito universal, o Estado brasileiro
reproduz desigualdades historicas e restringe o acesso a ordem
juridica justa justamente para aqueles que mais dela necessitam.

Além disso, a complexidade excessiva dos procedimentos
judiciais, aliada a linguagem hermética e tecnicista do meio juridico,
constitui uma barreira simbodlica e cognitiva a cidadania. Mesmo
com a previsdo do principio da cooperagdo processual, consagrado
no artigo 6° do Codigo de Processo Civil de 2015, a realidade
demonstra que grande parte da populacdo sequer consegue
ultrapassar a primeira barreira de entrada no Judiciario, dada a falta

de informagdo, apoio institucional ou capacidade de compreensio
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dos tramites legais.

Como destaca Streck (2014, p. 56), a exclusdo juridica ndo
se limita aos aspectos econdmicos, mas se estende também ao plano
simbdlico e linguistico. Segundo o autor, a linguagem do Direito,
marcada por tecnicismos e jargdes especializados, atua como
instrumento de dominagdo, restringindo o acesso a Justiga aos que
dominam esse repertério discursivo e afastando aqueles que, por
falta de familiaridade com o vocabulario juridico, permanecem
marginalizados do sistema.

A seletividade estrutural do sistema de justica ndo se
manifesta apenas nos aspectos formais ou institucionais, mas se
traduz, cotidianamente, em experiéncias concretas de exclusao
juridica que atingem populacdes inteiras. Em diversos estados
brasileiros, defensores publicos precisam percorrer centenas de
quildmetros entre uma comarca e outra, acumulando atribuicdes e
operando em condigdes precarias de infraestrutura. Ha comarcas em
que o atendimento da Defensoria Publica é escasso, obrigando os
cidaddos a aguardarem semanas ou meses para obterem orientacio
juridica basica, mesmo diante de situagdes urgentes que envolvem
saude, violéncia doméstica ou direito a moradia.

Esse cenario ndo ¢ excepcional: ¢ estrutural. Em muitas
regides do Norte, do semidrido nordestino e de &areas rurais e
periféricas do Sudeste, o acesso a Defensoria Publica estd
condicionado a mobilidade geografica do cidaddo, o que, na pratica,
impede o exercicio efetivo de seus direitos. A auséncia da

Defensoria Publica em locais de alta vulnerabilidade reforca a logica
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da seletividade institucional, segundo a qual a Justica so ¢ acessivel
aqueles que conseguem alcangé-la fisicamente ou compreendé-la
simbolicamente.

Em contrapartida, projetos como a Defensoria Itinerante
(DPE-AM)*®, os Mutirdes Carcerarios (DPE-AC)* e a Defensoria
Publica em Situagdo de Calamidade (atuante em desastres
ambientais, como os de Brumadinho/MG — DPE-MG)* revelam a
poténcia transformadora da instituicdo quando estruturada com base
na escuta, no territorio e na vulnerabilidade. Essas experiéncias
demonstram que o acesso a Justica pode ser concretizado mesmo em
contextos adversos, desde que haja vontade institucional, or¢amento
suficiente e compromisso com a dignidade da populacao assistida.

Portanto, a analise das barreiras estruturais ao acesso a
Justica exige a incorporagdo da dimensdo pratica da exclusdo. Sem
compreender como a seletividade opera no cotidiano, quem ¢
deixado para tras, onde, por que e com quais consequéncias, corre-
se o risco de manter o debate em nivel abstrato e normativo. A
atuagdo da Defensoria Publica, quando critica, territorializada e

coletiva, oferece uma das chaves mais promissoras para romper com

43 Disponivel em: https://defensoria.am.def.br/2025/05/30/defensoria-
itinerante-leva-servicos-nas-areas-de-familia-e-registros-publicos-para-zona-
oeste-de-manaus/. Acesso em: 28/07/2025.

44 Disponivel em:
https://defensoria.ac.def.br/noticias/2801/Defensoria_realiza_segundo_mutirao_ca
rcerario_do_ano_na unidade feminina do_Complexo Penitenciario_de Rio Bra
nco. Acesso em: 28/07/2025.

45 Disponivel em: https://defensoria.mg.def.br/defensoria-publica-

participa-de-audiencia-na-camara-dos-deputados-sobre-medidas-para-suprimir-o-
impacto-dos-desastres-de-mariana-e-brumadinho/. Acesso em: 28/07/2025.

Revista Arandu - Norteando Direitos. Belém-PA, v. 5, n. 1.(2025) p. 176 a 202

190



@ ARANDU

essa logica e reverter, na pratica, o abismo entre a Constitui¢do e a
vida real.

A realidade revela que, embora o acesso a Justica esteja
constitucionalmente assegurado a todos, sua efetividade ainda ¢
profundamente seletiva, favorecendo os que detém capital
econdmico, cultural e institucional. Por outro lado, os que mais
necessitam da atuagdo do Estado frequentemente encontram um
sistema hostil, distante e ineficaz.

Superar esse quadro exige agdes estruturais coordenadas por
todos os Poderes da Republica. Sao imprescindiveis o
fortalecimento e a interiorizagdo da Defensoria Publica, a
simplificagdo dos procedimentos legais, a adocdo de linguagem
juridica acessivel, a promocdo da educa¢do em direitos e a
ampliacdo de métodos alternativos de resolugdo de conflitos.

Somente por meio de politicas publicas inclusivas ¢ de um
compromisso institucional com a equidade e a justiga social, sera
possivel transformar o ideal de acesso a Justica em experiéncia
concreta para todos os brasileiros, rompendo, assim, com a
seletividade historica do sistema de justica e promovendo uma

verdadeira cidadania juridica.

3. A DEFENSORIA PUBLICA COMO INSTRUMENTO
DE CONCRETIZACAO DO DIREITO DE ACESSO

A Defensoria Publica ocupa, na arquitetura institucional da

Constituicao de 1988, papel central na efetivacdo do acesso a Justica,
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especialmente para aqueles que se encontram em situagdo de
hipossuficiéncia econdmica, social ou juridica. Trata-se de um dos
instrumentos mais relevantes de concretizagdo da igualdade
substancial no campo do Direito, configurando-se ndo como um
favor estatal, mas como direito publico subjetivo dos necessitados e
dever constitucional do Estado.

Prevista no artigo 134 da Constituicdo Federal, com redacao
dada pela Emenda Constitucional n.° 45/2004 e amplamente
fortalecida pela Emenda Constitucional n.° 80/2014, a Defensoria ¢é
reconhecida como instituigdo permanente, auténoma, essencial a
funcdo jurisdicional do Estado e indispensavel a promog¢do dos
direitos humanos. Sua atuagdo, portanto, nao se limita ao patrocinio
judicial de demandas individuais, mas abrange um espectro mais

amplo de atividades constitucionais voltadas a transformagao social.

Art. 134. A Defensoria Publica ¢ instituigao
permanente, essencial a funcdo jurisdicional do
Estado, incumbindo-lhe a orientagdo juridica, a
promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos
os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos
individuais e coletivos dos necessitados, na forma do
art. 5°, LXXIV. (BRASIL, 1988)

A Defensoria Publica, conforme delineada na Constitui¢ao ¢
desenvolvida pela pratica institucional, atua na intersecdo entre
justica e desigualdade, buscando promover a inclusdo juridica
daqueles que historicamente estiveram a margem do sistema judicial.
Sua fun¢do abrange ndo apenas o acesso formal ao Judicidrio, mas
também a promocao da educacao em direitos, a atuacao coletiva e

estrutural, a mediacdo de conflitos, o controle social de politicas
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publicas e a democratizacdo da linguagem juridica.

Nesse sentido, Streck (2014, p. 37) sustenta que a Defensoria
Publica nao deve ser concebida como uma institui¢dao
assistencialista voltada exclusivamente aos pobres por benevoléncia
estatal, mas sim como uma engrenagem constitucional indispensavel
a cfetivagdo dos direitos fundamentais ¢ a consolidacdo de uma
democracia substancial.

Além da atuacdo judicial individual, a Defensoria Publica
tem exercido protagonismo em litigncias estratégicas e estruturais,
abordando temas como moradia, saude publica, acesso a educacao,
combate a violéncia institucional, defesa dos povos indigenas,
protecdo dos direitos da populagdo em situagdo de rua e
monitoramento das condigdes carcerarias. Nessa perspectiva, a
atuacdo coletiva e preventiva da Defensoria configura-se como
mecanismo essencial de fortalecimento do Estado democratico de
direito e de combate as desigualdades sistematicas.

A fim de ilustrar, concretamente, os mecanismos de
superacdo dessas barreiras, destaca-se o projeto ‘“Defensoria
Itinerante”, da Defensoria Publica do Estado do Amazonas*®, que
leva atendimento juridico gratuito a comunidades ribeirinhas,
indigenas e rurais afastadas dos centros urbanos.

Por meio de unidades moveis, com defensores, servidores e

apoio técnico, o projeto tem viabilizado o acesso a Justica para

46 Disponivel em: https://defensoria.am.def.br/2025/05/30/defensoria-
itinerante-leva-servicos-nas-areas-de-familia-e-registros-publicos-para-zona-
oeste-de-manaus/. Acesso em: 28 jul. 2025.

Revista Arandu - Norteando Direitos. Belém-PA, v. 5, n. 1.(2025) p. 176 a 202 1 93



@ ARANDU

populacdes historicamente excluidas, promovendo registro civil,
reconhecimento de paternidade, agdes de alimentos, divorcios e
atendimentos extrajudiciais. A experiéncia demonstra que, quando
ha vontade e compromisso institucional, é possivel romper a 16gica
da exclusdo juridica territorial e materializar o direito fundamental
ao acesso a Justiga de forma concreta ¢ eficaz.

Como destacam os estudos de Cappelletti e Garth (1988), o
verdadeiro acesso a Justica ndo se limita a possibilidade de ingressar
com uma acao judicial, mas exige instituigdes publicas proativas,
estruturadas e comprometidas com a justica distributiva e a reducao
das assimetrias sociais. A Defensoria Publica, ao desempenhar esse
papel, constitui-se como ponte entre a Constituicdo e 0s sujeitos
historicamente excluidos.

Portanto, sua valorizagdo institucional, dotagdo orgamentaria
adequada, interiorizacdo e autonomia administrativa sdo condigdes
indispensaveis para a concretiza¢do do acesso a Justica como direito
fundamental universal, nos termos do artigo 5°, XXXV da
Constituicdo. Negligenciar sua estrutura ou desconsiderar seu papel
estratégico compromete diretamente o projeto democratico da

Constitui¢ao de 1988.

4. JUDICIALIZACAO E OMISSOES ESTATAIS: O
PARADOXO DA BUSCA PELA JUSTICA

A judicializagdo de demandas sociais no Brasil,

especialmente em temas como saude, educagdo, moradia e
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seguranga publica, revela uma disfuncdo estrutural no
funcionamento das institui¢des publicas: a sistematica incapacidade
do Estado de garantir, de forma universal, igualitaria e planejada, os
direitos fundamentais constitucionalmente assegurados. Diante
dessa omissdo, o Poder Judiciario tem sido reiteradamente acionado
para suprir lacunas de efetividade estatal, assumindo, na pratica, um
papel que transcende sua fungdo tipica de resolu¢do de conflitos
individuais.

O fenomeno, muitas vezes simplificado sob a alcunha de
“ativismo judicial”, deve ser analisado a partir de sua causa matriz: a
inércia dos demais Poderes. Como observa Barroso (2013), a
judicializagdo de politicas publicas, sobretudo em paises em
desenvolvimento como o Brasil, é em boa medida uma
consequéncia da auséncia do Estado, e ndo do excesso do Judiciario.
Assim, o protagonismo judicial ndo nasce de uma ruptura
institucional voluntarista, mas da necessidade de preencher o vacuo
deixado pela omissdo sistematica do Executivo e, por vezes, pela
conivéncia inercial do Legislativo.

Essa sobrecarga do Judiciario impde um dilema institucional
delicado: se, por um lado, permite a efetivacdo de direitos
fundamentais de maneira subsidiaria, por outro, tensiona a separagao
dos Poderes, desvirtua a vocag¢do do Judicidrio como o6rgdo de
controle e compromete a isonomia no acesso aos direitos sociais,
sobretudo quando o acesso judicial ndo ¢ igualmente garantido a
todos.

O recurso ao Judiciario para a obtencdo de direitos bésicos,
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como medicamentos, leitos hospitalares, vagas escolares ou
assisténcia habitacional, transforma o que deveria ser uma politica
publica universal em um privilégio condicionado a judicializagdo,
invertendo a légica republicana da prestacdo de servigos essenciais.
O cidadao que deveria ter seus direitos assegurados por meio da
atuagdo planejada do Estado passa a depender de acdes individuais,
desgastantes e muitas vezes inacessiveis, para garantir 0 minimo
necessario a vida digna.

Essa realidade reforca desigualdades estruturais. Nem todos
possuem meios, economicos, informacionais, territoriais ou
institucionais, para acessar o sistema de justica. A auséncia de
orientacdo juridica, a distancia fisica dos foruns, a exclusdo digital,
o analfabetismo funcional e a falta de estrutura da Defensoria
Publica em muitos territorios funcionam como barreiras adicionais.
Assim, a judicializagdo acaba beneficiando os que j& detém maior
capital social, transformando a justica em um mecanismo seletivo de
garantia de direitos.

Ferrajoli (2011) sustenta que a efetividade dos direitos
fundamentais n3o se limita a sua positivagdo no ordenamento
juridico, mas depende, sobretudo, da existéncia concreta de
mecanismos institucionais que possibilitem sua exigibilidade real e
universal. Para o autor, a eficacia dos direitos estd intrinsecamente
ligada a capacidade do Estado de assegurar a todos os individuos,
sem distingdo, os meios necessarios para a fruicdo desses direitos,
garantindo, assim, sua concretizagdo pratica e material

A excessiva dependéncia do Judicidrio, portanto, ndo deve
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ser naturalizada. Ela ¢é, antes de tudo, sintoma de um fracasso
institucional mais profundo: a incapacidade do Estado de garantir,
de forma direta e equitativa, os direitos que ele mesmo consagrou
constitucionalmente. A judicializagdo €, nesse contexto, um remédio
imperfeito e pontual para um mal sist€émico.

Assim, embora a atuacdo do Poder Judiciario na protecao
dos direitos sociais seja fundamental, especialmente diante da
omissdo do Executivo e da inércia legislativa, ela deve ser
subsidiaria e ndo substitutiva da funcdo estatal originaria. A Justigca
nao pode ser o ultimo recurso da cidadania: deve ser expressao
ordinéria da dignidade humana em uma democracia substantiva.

A superagdo desse quadro exige que os Poderes Publicos
assumam integralmente sua responsabilidade na implementacdo de
politicas publicas universais, planejadas e sustentaveis.

E imprescindivel o fortalecimento da Defensoria Publica, a
ampliagdo da participacdo popular, o planejamento baseado em
dados concretos e a atuacdo integrada dos entes federativos. Apenas
com um compromisso estrutural e permanente com a justica social,
sera possivel romper o paradoxo da judicializacdo e transformar a
Constituicao de 1988 em pratica cotidiana e acessivel para todos os

brasileiros.
CONSIDERACOES FINAIS

A Constituigdo da Republica de 1988, ao consagrar no artigo

5°, inciso XXXV, o acesso a Justica como direito fundamental de
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todos, elevou esse instituto a condi¢ao de elemento estruturante da
ordem democratica brasileira, indispensavel a concretizagdo dos
demais direitos fundamentais e a realizacdo da cidadania plena.
Trata-se de um verdadeiro direito fonte, cuja efetividade condiciona
a fruicdo concreta das garantias constitucionais substanciais, civis,
sociais e coletivas.

Contudo, conforme demonstrado ao longo deste estudo, a
existéncia formal desse direito ndo tem sido suficiente para
assegurar sua realizacdo material. A persisténcia de barreiras
econdmicas, institucionais, linguisticas, geograficas e simbolicas
evidencia um sistema de justi¢ca ainda profundamente excludente,
que opera seletivamente e reproduz desigualdades histéricas. A
promessa constitucional de acesso a ordem juridica justa permanece,
para milhdes de brasileiros, como um ideal distante, acessivel
apenas aqueles com capital social, econdmico ou institucional.

Nesse contexto, a Defensoria Publica revela-se como pilar
indispensavel para a democratizacdo do sistema de justica. Sua
atuacdo vai além da simples assisténcia judicial: trata-se de uma
instituicdo vocacionada a transformacdo estrutural da justi¢a, por
meio da educa¢do em direitos, da atuacdo coletiva, da resolugao
extrajudicial de conflitos, da presenca institucional em territorios
vulnerabilizados e da defesa intransigente dos grupos historicamente
silenciados. Ao garantir acesso substancial ao direito e protagonizar
litigios estruturantes, a Defensoria aproxima a Constitui¢do da
favela, do campo, das comunidades tradicionais, das ruas e dos

carceres.
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A judicializagdo das demandas sociais, por sua vez, surge
como expressdo concreta das omissdes estatais na formulagdo e
execucao de politicas publicas universais. Quando o cidaddo precisa
recorrer ao Judiciario para ter acesso a medicamentos, creches,
moradia ou seguranga, revela-se ndo apenas a faléncia
administrativa do Estado, mas a inversdo funcional do Judiciario,
que passa a funcionar como porta de entrada aos direitos sociais,
quando, em um Estado comprometido com a justi¢a social, essa
porta deveria ser aberta diretamente pelas politicas publicas efetivas,
planejadas e igualitarias.

Ainda que o protagonismo judicial, em muitos casos, revele-
se necessario e legitimo, ele ndo pode substituir o dever originario
do Estado de garantir diretamente os direitos sociais. A dependéncia
da via judicial para o exercicio da cidadania materializa um
paradoxo institucional e reforca desigualdades, uma vez que o
acesso ao Judiciario também ¢ desigual e condicionado por
multiplos fatores de exclusao.

Como adverte Ferrajoli (2001, p. 435), a efetividade dos
direitos fundamentais ndo se limita a sua positivacdo no
ordenamento juridico, mas depende, sobretudo, da existéncia
concreta de mecanismos institucionais que possibilitem sua
exigibilidade real e universal.

Diante disso, ¢ imperativo que o Estado brasileiro assuma o
acesso a Justica como prioridade institucional, or¢amentéria e
politica, fortalecendo a Defensoria Publica, interiorizando os

servigos juridicos gratuitos, promovendo a educagdo popular em
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direitos, simplificando os ritos processuais e reformulando o sistema
de justica para que ele se torne verdadeiramente acessivel e
inclusivo.

Concretizar o direito de acesso a Justica, portanto, ¢ mais do
que cumprir uma norma constitucional: ¢ realizar a promessa
republicana de uma democracia substantiva, fundada na dignidade
da pessoa humana, na igualdade real e na justi¢a social. A superacio
das desigualdades no sistema de justica ndo ¢ uma concessiao
benevolente do Estado, mas uma exigéncia ética, constitucional e

republicana.
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