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ADefensoriaPriblicadoEstadodoTocantins,medianteatuagdoda5"

Defensoria Priblica Civel de Gurupi, presentada por seu OrgSo de Execugdo que ao final

subscreve, e do seu Nricleo Especializado de Direitos Difusos, coletivos e Individuars

Homogeneos, denominado Nfcleo de Ag6es coletivas - NAC, no exercicio das prerrogativas

oue lhes confere o art. 134 da CRFB/88 (Redac6o dada oela Emenda Constitucional n'80' de

2014\, clc art. 128, inciso X, da Lei complementar Federal n' 80/94, clc art.2", caput, e sel.l's

incisos VII. VIII, X e XI, c/c art. 53, inciso IX, todos da Lei complementar Estadual no

05512009 c/c art. 1., incisos IV e VIII, c/c art. 50, inciso II, da Lei Federal no 7 '347/85, clc 
^rt'

Sl,incisoslellnaformadoart.g0tloCddigodeDefesadoConsumidor'e'ainda'deacordo

com os preceitos gerais estatuidos no c6digo de Processo civil e no microssistema de tutela

jurisdicional coletiva, formado pela completa interagao entre as Leis 7.347185 e 8.078/90r, e:

coNSlDERANDoqueaDefensoriaPirblica6instituigeopermanente'

essencial d fungao jurisdicional do Estado, incumbindolhe, como expressao e instrumento do

regime democriltico, fundamentalmente, a orientagdo juridica' a promog5o dos direitos

humanos e a defesa em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e

coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, assim considerados na forma do

inciso LXXIV do art. 5' da constituigao da Repriblica Federativa do Brasil; (Redacio dada

ros arts. 2Ida Lei da Agio Civil Piblica e 90 do CDC, com normas de envio' possibilitaram o surgimento do

denorninado Microssistema o,, rii-"i"i"t"to de protegio dos interesses ou direitos coletivos amplo

senso, no qual se comunlcam ou,a", *'-"', "ot 
o E'tututo do ldoso e o da Crianqa e do Adolescente' a Lei da

;"r'ao i;;r'il;; l,el de improbidade Administrativa e outras que visam tutelar diretos dessa natureza' de forma

aue os instrumentos e rnslr[utos p"a"-'t"t "iiri""a* 
para "iropiciar sua adequada e eGtiva tuteA(art 83do

$):ireiffii; ilpEbiAt $i;;"-iuiuoi76'iorrt-i;' R.lu,o. Minisiro Arnaldo Estevfs {ma 
Data

do julgamento, 05 dejulho de 9019 \ f
[m\o/niduN' deSouza
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CONSIDERANDO que d fungdo institucional de promover a orientagao

juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma do artigo 5', inciso LXXIV,

da Constituigdo da Repriblica do Brasil outorga d Defensoria Priblica legitimidade para

promover a aglio civil priblica e todas as esp6cies de a96es capazes de propiciar a

adcquada tutela dos direitos difusos, coletivos ou individuais homog6neos, quando o

resultado da demanda puder beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes, na forma do

art. 1', incisos IV e VIII, clc art.5', inciso II, da Lei Federal n" 7.347185, al6m de toda a

legislagdo que comp6e o Microssistema de tutela coletiva (Lei da 4,96o Civil Priblica, C6digo

de Defesa do Consumidor, Lei da AgSo Popular);

CONSIDERANDO que: a Constituigao Federal de 1988 prev6 o direito social

ir educagio no seu artigo 6o, verbis:

Art. 6' 56o direitos sociais a educacio, a saride, a alimentagdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previd€ncia
social, a protegao d matemidade e d infhncia, a assist€ncia aos

desamparados, na forma desta Constituigao.

CONSIDERANDO que a defesa do consumidor 6 direito humano de nova

gerag6o, ou seja, direito de igualdade material em direitos sociais e econdmicos, assegurado

em nonnas de protegdo a pessoa do consumidor, parte wlnerevel na relagdo juridica de

consumo;

CONSIDERANDO o principio constitucional da protegdo ao consumidor

insculpido no art. 5', XXXII, CF, segundo o qual cabe ao Estado o dever de proteger o

consumidor, devido a condigdo de desigualdade existente nas relag6es de consumo, portanto,

as nonnas do consumidor deverdo ser aplicadas para equilibrar tais rela96es, estabelecendo a

Lra Eomides N. de Souzr

igualdade entre as partes;
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CONSIDERANDO ter chegado ao conhecimenro desta Defensoria pedidos de

assistdncia juridica direcionados a alunos (consumidores) que estao prejudicados financeira e

moralmente pela falta de informag6o e de organizagSo minimas quanto i prestagdo do serviqo

educacional que contrataram, demonstrando-se a falta de transpar6ncia nas atividades

educacionais que as Instituig6es abaixo relacionadas prestam;

CONSIDERANDO a necessidade de aferir a regularidade dos

supramencionados procedimentos, assegurando o direito dos alunos consumidores com base

nos principios gerais do C6digo de Defesa do Consumidor, dentre eles, o principio da boa-f6

objetiva e do equilibrio, da informaqEo, da revisdo das cl6usulas contratuais e da

rulnerabilidade;

Ante o exposto, determino:

a) a autuag6o e registro da presente portaria e do Procedimento Preparat6rio

para a Propositura de A96es Coletivas - PROPAC n" 00112017, com a devida anotagdo das

p6ginas no dorso dos documentos que o integram, fazendo a sua insergdo no livro pr6prio, nos

termos dos art. 4o, incisos V e VI, ambos da Resolug6o- CSDP n" 060, de 27 de agosto de

2010, registrando as informag6es abaixo na capa dos autos:

Representante: Defensoria Pfblica do Estado do Tocantins, por

interm6dio da 5u Defensoria Priblica Civel de Gurupi

Representado: Faculdade Anhanguera e Faculdade UNOPAR

Objeto de ApuragAo: Averiguag5o das condig6es impostas aos

Faculdade Anhanguera quando do fechamento da unidade local, bem como a

aproveitamento de crddito definida unilateralmente por aquela Instituigao de

alunos da

forma de

U\IOPAR para recebimento destes mesmos alunos, an6lise da

e pela
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solicitagdo de informag6es e providOncias acerca de cobrangas indevidas de mensalidades de

ambas as instituig6es e negativaglo do CPF dos alunos

b) a designagdo da serventudria da Defensoria Priblica lotada na 5u Defensoria

Pfblica Civel de Gurupi, Ilsa Vieira de Arafijo Martins, pai:a desempenhar as fimgdes de

secretaria no presente feito;

c) sejam oficiadas com urg6ncia a Faculdade Anhanguera e a Faculdade

UNOPAR (tanto a unidade local quanto a sede) requisitando informag6es dentro de 3 (tres)

dias acerca do encerramento das atividades da Faculdade Anhanguera, do aproveitamento de

crdditos pela UNOPAR e da cobranga e negativagdo dos alunos em relagdo a ambas as

Instituig6es, bem como acerca do inicio das aulas para aos alunos transferidos unilateralmente

pelas Instituig6es;

d) sejam ainda oficiadas a Faculdade Anhanguera e a Faculdade I-INOPAR

(tanto a unidade local quanto a sede) quanto d audiGncia priblcaj ser ree!!Z4 a 23

de marco de 2017 irs 14h na sede local da Defensoria Priblica, situada na Rua Presidente

Juscelino Kubitschek, n". 1732, Centro, Gurupi-TO, CEP 77 .4A2-100;

e) seja informados os alunos envolvidos na presente questdo via telefone e e-

mail, conforme constam das fichas de atendimento langadas no SOLAR;

f) ap6s o retomo das informag6es requisitadas, volvam-me conclusos para as

deliberag6es necessilrias.

Guruoi-TO. aos 15 dias do mds de marco de 2017.

prur'"-.-=,
L{RA GOMTDES N. DE SOUZA

Defensora Pfblica


